Nieuwsbrief Zorgrisicoprofiel GHOR

Nummer 2, juni 2023 Zuid-Holland Zuid

In deze nieuwsbrief vind u informatie over het project
Zorgrisicoprofiel ZHZ.

De nieuwsbrieven verschijnen gedurende de looptijd van het project.
Suggesties of vragen? Mail ze naar info@ghorzhz.nl

Eerste fase van het Zorgrisicoprofiel

De eerste fase van het Zorgrisicoprofieltraject is bijna afgerond. Deze fase bestond in hoofdlijnen uit twee
delen, namelijk diepgaande gesprekken met zorgsectoren en een overzicht maken van de grootste risico’s
van de zorg.

Gesprekken
De gesprekken met zorgsectoren zijn gevoerd op basis van de volgende vier vragen:

1. Stel je voor: je instelling bestaat in 2030 niet meer. Wat zijn de redenen?

2. Van wie of wat buiten je organisatie ben je het meest afhankelijk?

3. Wat maakt dat jullie als sector goed kunnen reageren op rampen en crises?

4. Hoe kan je als sector in de toekomst beter voorbereid zijn op rampen en crisis?

Uit deze gesprekken komen enkele thema’s en paradoxen naar voren die belangrijk zijn voor ons
vervolgtraject. Voorbeelden van deze paradoxen zijn:
¢ Eris steeds minder (goed opgeleid) personeel te krijgen, terwijl de zorg complexer wordt,
¢  Zorginstellingen zullen het met minder personeel moeten doen, terwijl juist de beschikbaarheid
van goed personeel als de kracht van instellingen wordt gezien,
¢ De digitalisering van de zorg, creéert een groter wordende afhankelijkheid en kwetsbaarheid aan
ICT,
¢ Samewerking is in de huidige tijd onontbeerlijk, terwijl instellingen concurrent van elkaar zijn,
toch is zeker sector overstijgende samenwerking nodig.

Top 5
Verder is vanuit een lijst van 11 incidenttypen (zie hieronder) uit het regionaal risicoprofiel en het

nationaal veiligheidsprofiel een top vijf gemaakt. Deze top vijf blijkt uit een combinatie van aangegeven
top 5’s, de eigen crisisplannen en na bovengenoemde gesprekken. Deze vijf punten zijn overigens niet
gerangschikt in volgorde van belangrijkheid.
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*Uit het kernteam van 22 mei kwam een incident met gevaarlijke stoffen ook nog als belangrijk naar
voren. Of dit nu gaat om een BRZO bedrijf of vanwege spoorvervoer.

Afronding eerste fase

Om de eerste fase af te ronden willen we nog een aantal dingen doen:
¢ Een reflectie en korte literatuurstudie over de basis van risico- en crisismanagement,
¢ De regiobeelden (vanuit het IZA) verwerken als context,
¢ Een tussenrapportage schrijven.
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Dit alles vormt de basis voor de tweede en daarmee ook laatste fase van dit traject. Deze fase geldt voor
de tweede helft van 2023 en start in de zomervakantie. Deze fase gaat dieper in op de specifieke risico’s
en zal draaien om twee hoofd onderwerpen:

1. Sector overstijgende doorleving van scenario’s.
2. Uitvraag over het basis systeem van risico- en crisisbeheersing.

Dit deel zal samen met de eerste fase geanalyseerd worden en verwerkt worden in een Zorgrisicoprofiel.
In de zomervakantie zullen de gesprekken ingepland worden.

Samenwerking omliggende regio’s

Het Zorgrisicoprofiel maken we niet alleen. We trekken hierin nauw samen op met de collega’s van
Rotterdam-Rijnmond en Zeeland. Waar dat mogelijk is lenen we informatie van elkaar of gebruiken we
dezelfde methodieken. We willen aansluiten op lokale behoeftes, maar ook gebruik maken van de kracht
van samenwerking.

Stagiaire Britt Buijsen

Inmiddels heeft onze stagiaire Britt het GHOR bureau weer verlaten. Met een 9 is ze afgestudeerd op het
onderwerp van het Zorgrisicoprofiel, waarbij ze een concept Zorgrisicoprofiel gemaakt heeft.
Geinteresseerd in haar eindwerk? Britt haar eindwerk is hier te vinden.

Voor het Zorgrisicoprofiel hebben we ook een filmpje gemaakt over de achtergrond en het project tot nu
toe. Deze kunt u terugvinden op: Veiligheidsregio ZHZ (vimeo.com)

Meer informatie!

Wanneer u meer informatie wilt over het Zorgrisicoprofiel, neem dan gerust een kijkje op onze website
https://ghorzhz.nl/zorgrisicoprofiel/. Gedurende het project plaatsen we daar ook steeds een update.
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